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Aнотація: 
Мета курсу (інтегральна компетентність) – здобути теоретичні знання 

та практичні навички з управління логістичними бізнес-процесами при виборі 

підприємством стратегії логістичного аутсорсингу як перспективного напряму 

розвитку, спрямованого на покращення його конкурентоспроможності. 

Цілі курсу (програмні компетентності): 
– здатність до спілкуватися з представниками інших професійних груп різного 

рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності); 

– навички використання інформаційних та комунікаційних технологій; 

– здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети; 

– здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів); 

– здатність генерувати нові ідеї (креативність); 

– здатність обирати та використовувати концепції, методи та 

інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених цілей та 

міжнародних стандартів; 

– здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими 

організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати 

відповідні стратегії та плани; 

– здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації; 

– здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі 

управління; 

– здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в процесі 

управління людьми; 

– здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та 

підприємливість; 

– здатність використовувати психологічні технології роботи з персоналом; 

– здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати 

ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію; 

– здатність до управління організацією та її розвитком. 

Програмні результати навчання:  
– ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх 

вирішення; 

– мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації 

управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи вимоги чинного 

законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність; 



– організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині 

колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному 

контексті; 

– застосовувати спеціалізоване програмне забезпечення та інформаційні 

системи для вирішення задач управління організацією; 

– вміти спілкуватись в професійних і наукових колах державною та 

іноземною мовами; 

– вміти делегувати повноваження та керівництво логістичною організацією 

(підрозділом); 

– вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, матеріальне, 

фінансове та кадрове забезпечення логістичної організації (підрозділу). 

Короткий зміст курсу: 

Аутсорсинг як інструмент забезпечення ефективної діяльності 

підприємства. Основні етапи процесу аутсорсингу. Структура, контроль і 

регулювання контракту про аутсорсинг. Сутність логістичного аутсорсингу. 

Логістичні провайдери та їх діяльність. Передача логістичних функцій 

підприємства експедиторам та транспортним компаніям. Послуги аутсорсингу в 

логістиці складування. Процедура вибору аутсорсера логістичних функцій. 

 


