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Результати кваліфікаційної (дипломної) роботи магістра Горбатюка К.І. 
«Підвищення ефективності управління КНП «Вінницька обласна клінічна 
психоневрологічна лікарня ім. акад. О.І. Ющенка Вінницької обласної ради», виконаної в 
Уманському національному університеті під керівництвом завідувача кафедри 
менеджменту Вернюк Н.О. запроваджено у систему управління КНП «Вінницька обласна 
клінічна психоневрологічна лікарня ім. акад. О.І. Ющенка Вінницької обласної ради».

1. Вид впровадження: розробка практичних рекомендацій із впровадження 
принципів ЬЕАМ-менеджменту для оптимізації процесів управління закладом охорони 
здоров’я.

2. Характер масштабів впровадження: управління закладом охорони здоров’я.
3. Новизна результатів науково-дослідної роботи: обґрунтовано пропозиції щодо 

впровадження принципів ЬЕАЖменеджменту для оптимізації процесів управління 
КНП «Вінницька обласна клінічна психоневрологічна лікарня ім. акад. О.І. Ющенка 
Вінницької обласної ради» з метою підвищення ефективності використання ресурсів 
шляхом поступального й безперервного вдосконалення процесів організації, спрямованих 
на підвищення задоволеності пацієнтів.

4. Економічний ефект: вдосконалення системи управління та організації 
економічних процесів закладу охорони здоров’я шляхом цифровізації управлінських 
процесів, диверсифікації джерел фінансування, використання інструментів фандрейзингу, 
що забезпечує стабільність закладу при обмеженому бюджетному фінансуванні.

5. Соціальний ефект: підвищення якості медичної допомоги й соціальна 
спрямованість діяльності.

Запропоновані шляхи удосконалення системи управління КНП «Вінницька обласна 
клінічна психоневрологічна лікарня ім. акад. О.І. Ющенка Вінницької обласної ради» 
дозволить закладу ефективно функціонувати в умовах обмежених ресурсів, забезпечить 
зниження витрат, підвищення якості медичної допомоги та зміцнить роль закладу як 
провідного психоневрологічного центру регіону.

Від Уманського національного Від КНП «Вінницька обласна клінічна
університету  -  відповідальна за психоневрологічна лікарня ім. акад.


